GARANTI SARTLARI

1) Garanti, sadece cihaz (radyator veya havlupan) ilk sahibi tarafindan,
talimata uygun ve dogru sekilde kullanildigi durumlarda gereclidir. Uriin
giincel tesisata radyatdr montaji talimatnamesi ve montaj talimatnamele-
rine uygun sekilde tesisata monte edilmedigi takdirde garanti gegersizdir.

2) Garanti sadece Uriiniin kendisini ve orijinal parcalarini kapsar. Uriiniin
hata gelistirmesi halinde Aeon diriinii tamir etmek ve/veya yedek parcasini
tedarik ederek hatayr giderme opsiyonu saklidir. Eger model degisikligi
olursa Aeon hata gelistiren modelin aynisinin tedariki miimkiin olmadig
durumlarda ona en yakin model ile veya parcalarini da ikame eden mode-
lin parcalari ile degistirerek tamir ve tedarik edebilir.

3) Garanti suresinin ne oldugu Aeon garanti Sertifikasi tizerinde belirtil-
mistir. Uriintin tamir edilmesi veya yerine yenisinin konulmasi garanti su-
resini tekrar bastan baglatmaz birakti§i yerden devam ettirir.

4) Uriinle ilgili gerekli seri numarasl, iriiniin satin alindi§i ve garantinin
basladigi tarihin ispati icin gerekli olan fatura beyan edilmedikce Aeon
o Girlinii veya iriinleri garanti kapsamina dahil etmez. Ozellikle iiriin ve
evrak lizerinde garanti icin hayati neme sahip olan bu bilgilerin orijinal-
lerinin muhafaza edilmesi, degistiriimemesi veya kaybedilmemesi gerekir.
Ozellikle Aeon tarafindan bir tamir veya degisiklik yapilmissa bu bilgi ve
belgelerin orijinallerinin saklanmasi gerekir.

5) Miisteri, Griiniin montaji, kullanimi, konumu, elektrik ve tesisat bag-
lantisi, ehli ve yetkili olmayan tesisatgi hatalarindan dolayi, yiiksek basing
sebebiyle ve veya olusabilecek diger biitiin hasar ve hatalardan dzellikle
Aeon firmasi ve drlintin kendisi ile ilgili olmayan miistakil ve tek olarak
kendisi sorumludur. Uygun olmayan parcalann iriine takilmasi veya ila-
ve edilmesi garantiyi gecersiz kilar. Eger radyator ve havlupanlarimiz s6z
konusu oldugunda, eger sistem suyu belirli zamanlarda 6nceden belir-
lenmis stirelerde bosaltilip dolduruluyorsa ve dzellikle sistem suyu olarak
Sanayi suyu kullaniliyorsa garanti gecerli degildir. Ozellikle icinde yiiksek
miktarlarda doymus seviyede oksijen ihtiva eden sular garantiyi gecersiz
kilar. Uriin normalin disinda ve iizerinde atmosferik sartlara sahip ortamda
kullanilirsa garanti gecersizdir. (azot ve hidrojen bilegimi olan NH3, nisadir
suyu, kostik ve yakici maddelerin oldugu, yiiksek klorik parcaciklarinin ol-
dugu ortam/atmosfer ve bakir ile pil olusumuna sebep olabilecek akiskan
icindeki materyaller)

6) Uriinlerimiz icin iscilik ve malzemeden kaynaklanan her tiirlii hataya
karsi Celik Krom kaplamali GirGinler igin 2 yil, Aluminyum GrGnler igin 5
yil, Paslanmaz Celik diriinler icin 5 yil garanti vermekteyiz. Ancak Griin-
ler 3. Sahislarin yanlis kullanimindan dogan herhangi bir bozulma ve
asinmaya karsi garanti vermemekteyiz. Ayrica Griinlerimizin hicbir sart-
ta acik sistemlerde kullaniimasini asla tavsiye etmiyoruz ciinki sistem-
deki su son derece agindirici ve paslanmaya neden olabilir. Dolayisiyla
driinlerin sadece kapali sistemlerde kullanilmasini dnermekteyiz. Sis-
tem kapali sistem olsa dahi tesisat isleminin tamamlanmasindan sonra
sistem dizgiin bir sekilde temizlenmeli ve uygulamada olan uluslara-
rasi standart kodu evsel ve ticari merkezi sicak su sistemleri icerisinde
BS EN 7593 ve BS5549 (section 5) Standardina gdre kullanilan suyun
islem gérmis olmasi gerekir. Uriinler agik sistemde kullanilirsa her-
hangi bir garanti vermemekteyiz.

7) Aeon, herhangidir sekilde kendi tasima, indirme, yikleme, bindirme,
nakliye, ambalajdan ¢ikarma, montaj yerine tagima sirasinda talimatname-
sinde yazilan talimatlarin digina ¢ikilmasi halinde garantiyi gecersiz kilar.
Gerekli dnlemleri almadan Griinii bir yerden bir yere naklederken disir-
me veya hasarlanmasina sebep olmak garanti kapsami digindadir. Cihaz
kasas! icinde yer alan normalde disaridan miidahalesi miimkiin olmayan

cihazlarin yetki ve talim almamis kisilerce miidahalesi Griinii garanti kap-
sami digina gikarir

8) Uriiniin garanti baglangic tarihinden itibaren ilk 1 ay icinde gelisebile-
cek garanti kapsami icinde kalan hatalarin telafisi icin iscilik, kurye, teknik
elemanin seyahat giderler iicretsiz olarak yerine getirilir. 6 aydan sonra ge-
lisebilecek hatalarda garanti sureci boyunca Aeon sadece parca saglamak
veya gerekirse yeni Uriin saglamakla sorumludur. Bunun disinda onceki
ctimlede bahsi gecen iscilik maiyetleri, kurye ve teknik elemanin seyahat
giderleri kullanici/miisteri tarafindan kargilanir. Bu konudaki iicret gizelge-
leri Aeon ile irtibat kurularak saglanabilir.

9) Uriine yapilmis herhangidir miidahale iriinii garanti kapsami disina
¢ikanr. Yapilan miidahale hata gelisiminden dnce veya iiriin iizerinde bas-
ka yerde dahi olsa garantiyi gecersiz kilar. Uriine sadece Aeon'un ehli ve
yetkili teknik elemani miidahale edebilir ve agagidaki sartlara uyulmamasi
durumunda garanti kapsami disina ¢ikar.

* Uriiniin montaj ve kullanim kilavuzundaki kurallara uyulmamasi ve ay-
kirt kullanilmast,

o Tesisatta ilk calistirmada veya sonrasinda test amagli dahi olsa kuyu kul-
laniimasi, Tesisatta kullanilan suyun yapilacak testlerinde

Demir max. 0,2 ppm,

Serbest Klor max.100 ppm,

PH( min.7-max.8),

Top.Sertlik max. 5 Fr.

Kloriir max. 250ppm

sinirlannin diginda kullanimasi.

o Tesisattaki herhangi bir kagak sebebiyle sisteme yeni su girisinin saglan-
mayarak yeterli su miktarinin bulunmamasinin tespiti.

* AEON firmasinin yetkili onayi olmadan inhibitdr, Antifriz, PH diizenle-
yici, kire ve bakteri dnleyici, Radyatdr verimliligini arttirdigi iddia edilen
kimyasallar, Binalarda kurulan su antma cihazlarindan tesisat kullanim
suyunun verilmesi v.b. maddelerin kullanilmasi, asidik ve korozif yizey
temizleyici ve kullanim suyu kullanilmasi

o Tesisatta topraklamanin bulunmamasi,

e Herhangi bir sebeple anzali Griinlere AEON vyetkili teknik servis veya
AEON yetkili ekipleri tarafindan midahalede bulunulmamasi.

o Tesisat teknik kurallarina uygun olmayan baglanti ve montaj sekillerinin
uygulanmasi,

o Uriinler 10 bar ile test edilmis olup 8 bar calisma basincini garanti eder.
Su giris basincinin 8 bar ve Uistli oldugu yerlerde basing diisiirticiintin kul-
lanilmamasi ve basing dengeleme sistemi kurulmamasi,

o Uriin tesisata bagjlandiktan sonra iiriin icindeki suyun sirkiilasyon yapil-
madan bekletiimesi

* Tesisat kullanim suyunda Kum, ingaat artigji, alci vb. gibi agindinci ve tika-
yict maddelerin bulunmasi, demir tutucu kullaniimamasi

e Tesisat suyunun donmasi ve bu donma etkisiyle olusabilecek zararlar,

* Yiikleme, Tagima, indirme, Stoklama veya montaj esnasinda diisme ve
carpma sonucu olusabilecek hasarlar,

e Radyatdrlerin sert veya asindinci kimyasallarla temizlik yapilmasi esna-
sinda ylizeyde olusan kusurlar,

e Uriinlerin ingaat veya depolama stok alanlaninin nemli, rutubetli ve ko-
rozif etkiye maruz kalacak kosullarda bulunmasi, bu alanlarda darbelere
maruz kalmasi ve bunlann tespiti,

10) Garanti fatura tarihinden sonra baslar, sayet fatura mevcut degilse tiriin
lizerindeki seri numarasi mevcut olmalidir. Her ikisi de birden mevcut de-
gilse garanti kapsamasi olmaz

11) Eger bir ihtilaf gikarda kargilikli miizakere ve mutabakat ile ¢dziilemez
ise, yetkili sadece Tiirkiye Cumhuriyeti Istanbul Mahkemeleridir.

www.aeon.com.tr





